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(54) Title: SYSTEM FOR INPUTTING, PROCESSING AND TRANSMITTING INFORMATION AND DATA 

(54) Titre: SYSTEME DE SAISIE, DE TRAITEM ENT ET DE TRANSMISSION D'INFORMATIONS ET DE DONNEES 





(57) Abstract 

System for inputting, processing and transmitting information comprised of a plurality of portable casings each provided 
with manual, optical and acoustic information inputting means and provided with a memory card including one of a plurality of 
microcircuits. Said casings or units may dialogue directly with external terminals by infrared transmission or via a telephone line 
with a server centre acting as a selective and intelligent call diverting unit. 

(57) Abrege 

Systeme de saisie, de traitement et de transmission d'informations constitue d'une pluralite de boitiers portatifs equipes 
chacun des moyens de saisie d'informations manuels, optiques et acoustiques et pourvus d'une carte a memoire compremant un 
ou plusieurs microcircuits. Lesdits boitiers pouvant dialoguer directement avec des homes exterieures par transmission infrarouge 
ou via un ligne telephonique avec un centre serveur ou meme avec un autre boitier. Les boitiers peuvent egalement communiquer 
entre eux seion des criteres selectifs via un centre serveur qui fait office de detourneur d'appels intelligent et selectif. 



* Voir au verso 
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SYSTEME DE SAISIE. DE TRAITEMENT ET DE TRANSMISSION 
D f INFORMATIONS ET DE DONNEES 

L* evolution de notre societe conduit a multiplier les operations de saisie et de 
transmission de donnees via tout type de liaison. 

Malgre Tavance remarquable des techniques, nous assistons encore a une trop 
importante manipulation c!e papier, tant pour la saisie que pour T exploitation 
05 des donnees. L'evolution de rinformatique n'a pas encore detrone le bon de 
commande, le billet d' avion, le recepice etc... 

L'invention presentee ci-dessous vise a supprimer les inconvenients decrits 
plus haut. Le systeme presente dans le present brevet est plus particulierement 
destine' a une population captive, de type abonnes par exemple. amenee a avoir 

10 des echanges reguliers avec une structure centrale. Le systeme presente dans le 
present brevet, peut etre utilise pour de tres nombreuses applications, telle que 
reservation d'hotel. d'avion, ou de toute nature, commande pour vente par 
correspondance. diagnostic technique ou medical, acces a des services 
conviviaux, a des messageries, etc... Pour la comprehension, nous allons 

15 decrire a titre d* exemple non limitatif, un mode de realisation de T invention, 
plus particulierement adapte aux abonnes d'une compagnie aerienne. Le 
document ci-dessous expose dans un premier temps une application specifique 
de 1* invention permettant, a distance, et automatiquement, via une ligne 
telephonique, et/ou un ensemble de bornes, la reservation et le paiement d'un 

20 vol, ainsi que Tacces a bord. 

Le dispositif se compose d'un boitier pouvant recevoir une carte a memoire. 
Le dit boitier est muni d'un clavier, d'un ecran, d'un bloc infra-rouge integrant 
des composants receptifs et emissifs, et d'un ensemble acoustique compose 
d'un haut-parleur, et d'un microphone. Le boitier est egalement pourvu d'un 

25 dispositif capable de lire des signes optiques (code a .barres, etc.). Le 
microphone et le haut-parleur peuvent, soit etre groupes, soit . etre separes, par 
exemple par une articulation de sorte que le couple haut-parleur - microphone 
se positionne convenablement. respectivement sur le microphone, et sur le 
haut-parleur d'un combine telephonique. La carte memoire peut etre de type bi- 

30 puces, voire multipuces. Pour une meilleur comprehension nous adopterons 
dans la suite de V expose le concept bi -puces. 

Une des puces sera destinee a rester a demeure sur la dite carte, elle pourra 
conserver des donnees permanentes. telles que les coordonnees de Tutilisateur, 
son type d'abonnement, son adresse, et/ou T ensemble des donnees 
35 susceptibles de ne pas evoluer rapidement dans le temps. La deuxieme puce. 
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elle par contre sera de type amovible. et periodique. et done sera remplaSSfS 
regulierement, pour suivre revolution et la modification des parametral* 
variables tels que les horaires, les tarifs et toutes variations periodiques 
L'abonne recevra par exemple, une nouvelle puce tous les six mois. en meniell 

05 temps que les autres documents "papiers" que recoit regulierement chaquej 
abonne. Une fois la puce amovible encliquetee. I'appareil pourra communiquerl 
a la demande de I'utilisateur. toutes les donnees relatives par exemple aux vols! 
d une compagnie aerienne suceptible de l'interesser 
Le dialogue homme-boitier se fera grace au clavier alphanumerique. et 

10 ecran qui permettront une communication conviviale. Le dialogue boitierl|lf. 
ordinateur central se fera grace a un simple telephone selon les modalitesW 
suivantes : ;l|fS 
Pour effectuer les reservations d"un vol, I'utilisateur va taper sur le clavier la W 
destination en abrege (trois lettres par exemple). puis l'horaire souhaite. Lesjll 

15 elements memorises sur la puce amovible et rapportes au choix effectue serontlfl 
consulted et via 1* ecran I'utilisateur obtiendra tous les details de son vol : Si 
numero. noraire, prix... 

Le choix du vol peut se faire egalement par le dispositif lecteur de codes aS 
barres sur tout document ad hoc. L'utilisateur devra decrocher un telephone etlfr 

20 presser une touche du clavier. I'appareil enverra les DTMF pour effectuer Javk 
numerotation et ensuite l'ensemble des donnees seront envoyees par le haul3lf}l 
parleur applique contre le microphone du combine. La numerotation initiale se M 
fera manueUement dans le cas ou la ligne n'est pas connectee a un centrfK 
electronique. Une fois les donnees transmises. 1'ordinateur traite ces donnees 

25 envoie la confirmation ou propose un autre vol si le depart souhaite estSl 
complet. Pour recevoir les informations le microphone devra etre plaque sur le 
haut-parleur du combine, cette procedure pourra se faire selon deux modalites 



Soit I'appareil est plaque sur le microphone du combine pour remission des 
donnees et ensuite replaque sur le haut-parleur. apres que I'utilisateur ai recu un 



30 signal de fin de transaction par le haut-parleur du combine, et/ou par un |§|l: : 
message sur T ecran ou encore grace a un signal acoustique et/ou lumineux de^^ 
I'appareil, soit encore la transmission des donnees se fera non pas en deux 
phases successives, mais en une seule phase; pour ce faire il sera necessaire 
que dans le meme temps les donnees soient emisent du boitier vers rordinateur 
35 et de r ordinateur vers le boitier, en pla?ant le couple microphone/haut-parleur 
du boitier convenablement sur celui du combine; il sera alors utile de faire 
varier la distance et Tinclinaison du couple microphone/haut-parleur. Ce 
reglage pourra se faire grace a une articulation ou par tout autre systeme de 
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type telescopique bien connu. 

Apres que 1'utilisateur se voit confirmer son vol par 1'ordinateur, les 
parametres relatifs a ce vol seront memorises dans la puce permanente de la 
carte. En fait pour toutes les procedure qui suivront, le boitier se substituera au 

05 traditionnel billet, les elements du voyage peuvent etre consultes a tout 
moment tant par le voyageur que par toute autre personne ou organisme 
autorise. Des lors le boitier va permettre Tacces a bord grace a Tinterface 
infra-rouge, en effet lorsque 1'utilisateur aura a franchir les differents portillons 
pour embarquer dans V avion, une borne a demeure ) va emettre un signal infra- 

10 rouge reconnu par le boitier portatif comme une invitation a emettre les 
elements relatifs * au vol choisis par 1'utilisateur et confirmes par 1'utilisateur 
lors de la transmission acoustique precedement decrite. 

Le boitier portatif va effectivement dialoguer avec la borne afin de verifier et 
de valider le passage, si tout est reconnu comme normal, apres transfert des 

15 donnees avec 1'ordinateur central, la borne va permettre le passage selon toute 
procedure adoptee par la compagnie: liberation d'un tripode, emission d'un 
signal d* acquiescement quelconque, etc... Dans le cas contraire, le systeme va 
faire connaitre son disaccord et ne permettra pas le passage. A tout moment 
le boitier fera office de billet en affichant en tant que de besoin les elements du 

20 vol. Par ailleurs la puce permanente va memoriser les vols de chaque 
utilisateur afin d'appliquer les differents avantages consentis par la compagnie: 
un billet gratuit tous les x vols repondant a tel ou tel critere, historique des 
voyages, etc... 

Bien entendu, ces differents elements doivent respecter les lois attachees a la 
25 notion de confidentialite. il sera possible a cet effet de n'avoir acces a ces 
donnees que grace a un code secret personnel. 

Selon une autre version, Tappareil peut egalement servir de moyen de 
paiement, pour ce faire il sera necessaire de remplacer la carte a puce par une 
carte bancaire a puce ou toute autre carte de paiement, en fait la carte bancaire 

30 pourra avoir un evidement afin de pouvoir recevoir une puce amovible. Le 
paiement a distance se fera grace a l'interface acoustique, tout comme le 
transfert des donnees, lors de la reservation precedement decrite. via une ligne 
telephonique. La meme ligne telephonique permettra egalement de reactualiser 
les donnees memorisees dans la puce amovible. Une autre application du 

35 systeme decrit dans le present brevet est la communication conviviale entre les 
systemes portatifs precedement decrits, et tout autre dispositif capable de 
dialoguer avec les dits portatifs. 
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On decrira a titre d'exemple non limitatif trois types d' utilisations: 

1) PORTATIF/SYSTEME 

2) PORTATIF/PORTATIF 

3) PORTATIF/SYSTEME/PORTATIF OU INDIVIDU 
05 Le premier cas d* utilisation enonce est precisement le cas de figure de la 

reservation du billet d'avion vu plus haut, mais Tapplication 
PORTATIF/SYSTEME la plus generate, sera entre autre la vente par 
correspondance. La clientele n'aura plus qu'a glisser le lecteur optique sur la 
(ou les) references choisie(s), de decrocher son combine telephonique. et la 

!0 transmission des donnees se fera automatiquement vers le systeme 
informatique, qui recevant ces donnees va les interpreter, et renvoyer a la 
clientele uri accuse de reception, une suggestion, etc... Bien entendu lors de la 
transmission des donnees le boitier a pris en compte les parametres propres a 
chaque client, memorises dans la carte a puce. 

15 Dans le deuxieme type d'exemple d utilisation. PORTABLE/PORTABLE les | 
donnees d'un portatif sont directement transmises vers un autre portatif via une 
ligne telephonique, dans ce cas de figure. l'utilisateur aura a taper un texte ou 
differentes donnees, par le clavier, ou par tout autre moyen disponible sur le 
portatif, puis les donnees seront regues par un autre portatif en attente, a 1' autre 

20 bout de la ligne telephonique. Dans ce cas, le systeme presente Favantage de 
transmettre des donnees de fagon rapide et economique. notament, quand les 
boitiers emetteur et recepteur, sont eloignes geographiquement. 

Enfin. dans le troisieme cas d' utilisation du systeme presente dans le present 
brevet, a savoir PORTATIF/SYSTEME/PORTATIF ou possesseur du 
^25 portatif. II s agit de T application messagerie plus particulierement inter- 
abonnes via un centre serveur adapte. L'abonne. quaiifie grace aux donnees 
memorisees dans la carte a puce, installees dans son boitier portatif, pourra, 
via le systeme centre-serveur contacter un autre interlocuteur dont le profil 
correspond a une attente determinee. Exemple: Un utilisateur abonne au service 
30 "cinephile" arrivant dans une ville inconnue, souhaite voir le dernier film de tel 
metteur en scene, en compagnie d*un universitaire amateur du meme metteur 
en scene, souhaitant voir le meme film. 

L' utilisateur va programer les elements de ses souhaits, par le clavier et grace 
a l echange convivial autorise par la puce dediee a une application specif ique. 
35 Une fois programmes les donnees sont acheminees vers le centre serveur qui 
va analyser la demande et va Torienter vers une autre personne ay ant formule 
une proposition correspondante. La mise en contact des differents 
interlocuteurs peut se faire directement de telle sorte que 1'appelant 
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transmettant une proposition definie, rentre directement en contact avec ie 
correspjndant, ayant lui-meme auparavant effectue une proposition adequate. 
Le centre serveur effectue racheminement convenable, apres analyse des 
comptabilites des differents parametres de la proposition (dans notre exemple): 

05 choix du film, de l'horaire. de la zone geographique. du moyen de locomotion, 
etc... La mise en contact telephonique direct respecte fondamentalement la 
confidentiality des intervenants, car en aucune fagon. Tun des correspondant ne 
pourra connaitre les coordonnees de Tautre, la mise en contact se faisant de 
maniere totalement anonyme. Le centre serveur agit comme detourneur 

10 d'appel selectif et intelligent. Le premier appellant le centre serveur laisse 

les parametres d'une proposition determinee ainsi que ses coordonnees 
telephoniques. L* appellant suivant, effectuant une proposition compatible avec 
la premiere, voit son appel directement oriente vers le premier a avoir effectue 
une demande compatible. Bien entendu la messagerie peut avoir une forme 

15 simplifiee, tel que consultation de base de donnees: la bourse, resultats sportifs, 
rneteo, etc... La messagerie peut s'adresser soit a une population captive, 
disposant d'une carte a puce, ou d'une puce interchangeable, dediee a un usage 
precis, apres en avoir acquitte des droits; soit a une population non captive et 
plus ouverte, a Tinstar des messageries du type "M1NITEL". 

20 On decrira maintenant a titre d* exemple non limitatif un mode de realisation 
particulier de 1* invention en reference aux dessins annexes dans lesquels : 

- la figure 1 represente le boitier portatif selon l'invention ; 

- la figure 2 represente le boitier portatif en situation de transmission. 

On voit sur la figure 1 le boitier (1) qui comporte les moyens de traitement 
25 integres geres par exemple par un microprocesseur et les moyens de 
communication. Un clavier (4) permet a Tutilisateur d'entrer des donnees 
manuellement, un emetteur/recepteur infra-rouge (6) pour dialoguer avec une 
borne (11), un emetteur (8) recepteur (9) acoustiques pour dialoguer via le 
reseau telephonique avec tout systeme prevu a cet effet (serveur, banque de 
30 donnees, centre informatique, etc..) . 

Un lecteur optique (7) capable de lire des codes specifiques du type code 
barres ou autre. Toute donnee saisie par les moyens ci-desssus enonces sont 
affichables sur un ecran (5). 

Le boitier portatif indue un lecteur (10) qui re^oit une carte (2) contenant un 
35 ou plusieurs microcircuits (3) et/ou un ou plusieurs supports memoire (3). La 
configuration la plus typique etant la suivante : 

- un microcircuit permanent contenant les elements identifiant Tutilisateur. 

- un microcircuit interchangeable contenant une memoire et permettant a 
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l'utilisateur une utilisation specifique. exemple microcircuit integrant les 

horaires d avion, les differents spectacles dans une ville etc o„ i 
i . * tit — uu plus 

largement un microcircuit vous autorisant un acces d un centre serveur defini 

On peut voir sur la figure 2 un boitier portatif (1) communicant avec une 
05 borne specialise (11) grace a leurs interfaces optiques respectives et un 
boitier portatif (1) communiquant via un combine te'lephonique (12). 
Diverses variantes et modifications peuvent. bien entendu. etre apportees a la 
description qui precede sans sortir pour autant du cadre, ni de Tesprit de 
l'invention. 
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REVENDICATIONS 

1"- Systeme de saisie, de traitement et de transmission d' informations 
constitue d'une pluralite de boitiers portatifs (1) integrant chacun un iecteur 
(10) susceptible de recevoir une carte (2), caracterise par le fait que chaque 
boitier portatif comprend en combinaison des moyens de saisie 

05 d' informations optiques (7) et manuels (4), des moyens de traitement et des 
moyens de transmission (8 et 9) desdites informations acoustiques. via le 
reseau telephonique et optiques (6) via des bornes specialises (11) et que 
chacun de ces moyens est parametre par des donnees contenues dans des 
modules memoires interchangeables (3) se solidarisant dans des cartes a 

10 memoire (2) introduites dans les lecteurs (10) desdits boitiers. 



2*- Systeme de saisie, de traitement et de transmission selon la revendication 
n*l, caracterise par le fait que la saisie des informations est realisee 
indifferemment par les moyens de saisie optiques (7). par le clavier (4) 
integre au boitier (1), par les moyens de reception de Tinterface acoustique 
15 (8) via le reseau telephonique et par les moyens de reception (6) de T interface 
optique via une borne specialisee (11) ou un autre boitier portatif. 

3"- Systeme de saisie, de traitement et de transmission selon les 
revendications n*l et 2. caracterise par le fait que 1* envoi des informations est 
realise indifferemment par les moyens d' emission (9) de T interface 
20 acoustique via le reseau telephonique et par les moyens d' emission (6) de 
T interface optique via une borne specialisee (10) ou un autre boitier portatif. 

4*- Systeme de saisie, de traitement et de transmission selon les 
revendications n* 1 , 2 et 3, caracterise par le fait que deux boitiers portatifs 
peuvent dialoguer entre eux grace a leurs interfaces optiques respectives s'ils 
25 sont a proximite Tun de T autre et grace a leurs interfaces acoustiques 
respectives, via le reseau telephonique s'ils sont eloignes. 

5"- Systeme de saisie, de traitement et de transmisson selon les 
revendications n*l, 2 et 3, caracterise par le fait que chaque boitier portatif 
peut dialoguer avec un serveur specialise grace a son interface optique, via 
30 une borne et grace a son interface acoustique, via le reseau telephonique. 



*WO 91700574 



PCI7FR90/00460 



6*- Systeme de saisie. de traitement et de transmission selon les 
revendications n*l. 2 et 3, caracterise par le fait que des cartes bancaires, ou 
tout autre carte de paiement, peuvent etre introduites dans le lecteur 
bpitier portatif pour effectuer des paiements grace a Tinterface acoustique via 
05 le reseau telephonique. 

T- Systeme de saisie, de traitement et de transmission selon les 
revendications n"l, 3, 5 et 6, caracterise par le fait que chaque envoi 
d' informations est accompagne d'un code identifiant pour permettre un 
control e a posteriori. 

10 8"- Systeme de transmission personnel selon les revendications n*l, 2 et 3, 
caracterise en ce que le boitier portatif, apres avoir envoye et re?u les 
informations convenables, peut se substituer a un document ecrit tel que bon 
de commande, billet dentree, carte dembarquement et tout document 
justifiant une transaction ou autorisant un acces, en affichant, en tant que de 

15 besoin, les parametres prouvant la transaction ou justifiant Tacces. 

9*- Systeme de transmission personnel selon les revendications n*l. 2 et 8, 
caracterise en ce que le boitier portatif emet a proximite d'une borne un 
ensemble de donnees permettant le deblocage de moyens mecaniques 
susceptibles d'autoriser un acces. 

20 10°- Systeme de transmission personnel selon les revendications I 2 et 3, 
caracterise en ce que le portatif appelle un centre serveur capable d'analyser 
des choix emis par ledit portatif et programmes par Tutilisateur, apres quoi le 
centre serveur reoriente Tappel convcnablement vers une autre personne 
physique ou morale qui a exprime, dans un premier temps, des voeux 

25 correspondants. 
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